
Приложение № 1  

к Документации для проведения  
Запроса предложений № ЗП-1/24 «Оказание комплексных 

услуг субъектам малого и среднего предпринимательства»  

ПРОЕКТ 
 

 

 

ДОГОВОР № _______________ 

на оказание комплексных услуг  

 

г. Ростов-на-Дону                   «____» _______________ 2024 года  
 

Автономная некоммерческая организация - микрофинансовая компания «Ростовское 

региональное агентство поддержки предпринимательства» (далее – АНО МФК «РРАПП»), 

именуемый в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________, действующего на 

основании ____________________, с одной стороны, и____________________________, в лице 

_____________________, действующего на основании ___________________,  с другой стороны, в 

дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий договор на оказание комплексных услуг 

(далее – Договор) о нижеследующем: 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. В целях реализации проекта «Мой бизнес» в рамках деятельности Центра поддержки 

предпринимательства, Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по 

оказанию комплексных услуг субъектам малого и среднего предпринимательства (далее – субъекты 

МСП, получатели услуг) по следующему направлению: _____________________ (далее – 

комплексные услуги), согласно Техническому заданию (Приложение № 1 к настоящему Договору) 

и Спецификации (Приложение № 2 к настоящему Договору), являющимися неотъемлемой частью 

настоящего Договора. 

1.2. Заказчик обязуется принять и оплатить комплексные услуги в соответствии с условиями 

настоящего Договора. 

1.3. Содержание комплексных услуг определено в Техническом задании (Приложение № 1 к 

настоящему Договору).   

1.4. Сроки оказания услуг: с даты заключения договора по 31.10.2024 включительно. 

1.5. Место оказания услуг: Ростовская область. 

1.6. Отчетным периодом в рамках настоящего Договора признается период, равный одному 

календарному месяцу. Первым отчетным периодом признается период с даты заключения договора 

по 29.02.2024 включительно.  

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Стороны обязуются обеспечить выполнение в полном объеме всех принятых на себя 

обязательств, вытекающих из настоящего Договора. 

2.2. Исполнитель обязан: 

2.2.1. Оказывать комплексные услуги в полном объеме и надлежащего качества в соответствии 

с условиями настоящего Договора и требованиями Технического задания. 

2.2.2. Выполнять письменные указания Заказчика, данные в ходе оказания комплексных услуг, 

если такие не противоречат условиям настоящего Договора. 

2.2.3. Представлять Заказчику ежемесячно в срок, указанный в п.4.1. настоящего Договора, 

отчет об оказании услуг в соответствии с требованиями Технического задания, счёт на оплату, 

подписанный Исполнителем Акт приема-сдачи оказанных услуг в двух экземплярах по форме 

согласно Приложению № 3 к настоящему Договору (далее также - Акт оказанных услуг). 

2.2.4. Отказать в предоставлении услуги, если субъект МСП состоит в одной группе лиц с 

Исполнителем, определенных в соответствии с Федеральным законом от 26.07.2006г. № 135-ФЗ  



«О защите конкуренции».  

2.2.5. В ходе оказания комплексных услуг Исполнитель не вправе распространять 

информацию о деятельности иных организаций в сфере информационно-консультационной 

поддержки субъектов МСП, кроме АНО МФК «РРАПП». 

2.2.6. При оказании комплексных услуг информировать субъектов МСП, что организатором 

оказания услуг выступает АНО МФК «РРАПП» при поддержке минэкономразвития области. 

2.2.7. В случае оказания комплексных услуг в период действия на всей территории Российской 

Федерации / на территории Ростовской области режима повышенной готовности или режима 

чрезвычайной ситуации, обеспечить соблюдение рекомендаций Федеральной службы по надзору в 

сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, в том числе обеспечить наличие 

необходимых средств индивидуальной защиты в помещении при оказании комплексных услуг в 

соответствии с законодательством РФ, обеспечить соблюдение социального дистанцирования  (1,5 

метра между присутствующими). 

2.2.8. Оказывать содействие в регистрации получателей услуг на цифровой платформе с 

механизмом адресного подбора и возможностью дистанционного получения мер поддержки и 

специальных сервисов субъектами малого и среднего предпринимательства и самозанятыми 

гражданами (https://мсп.рф), с дальнейшим предоставлением отчетных подтверждающих 

документов (по требованию): скриншотов направления получателям услуг на электронную почту 

инструкции по регистрации на платформе/скриншоты экрана, подтверждающие регистрацию 

получателя услуг на цифровой платформе. 

2.3. Исполнитель имеет право: 

2.3.1. Получать от Заказчика разъяснения и дополнительные сведения, необходимые  

для качественного оказания комплексных услуг, предусмотренных п. 1.1. настоящего Договора. 

2.3.2. На своевременную и полную оплату оказываемых услуг в соответствии с условиями 

настоящего Договора. 

2.3.3. Привлекать к оказанию комплексных услуг по настоящему Договору третьих лиц 

(соисполнителей). При этом Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение 

или ненадлежащее исполнение обязательств третьими лицами (соисполнителями). 

2.3.4. Оказать услуги досрочно.  

2.4. Заказчик обязан: 

2.4.1. Оплачивать комплексные услуги Исполнителя в порядке и сроки, предусмотренные в 

настоящем Договоре. 

2.4.2. Своевременно подписать Акт приема-сдачи оказанных услуг, составленный 

Исполнителем по форме согласно Приложению № 3 к настоящему Договору, если услуги оказаны 

надлежащим образом. 

2.5. Заказчик имеет право: 

2.5.1. Получать от Исполнителя информацию, касающуюся оказания комплексных услуг по 

Договору, а также контролировать исполнение Договора в течение всего срока его действия. 

2.5.2. Давать Исполнителю обязательные для исполнения последним письменные указания, 

касающиеся порядка оказания комплексных услуг по настоящему Договору. 

2.6. В соответствии с положениями действующего законодательства РФ Стороны уведомлены 

и выражают согласие на осуществление министерством экономического развития Ростовской 

области проверки порядка и условия предоставления субсидии на создание и (или) развитие проекта 

«Мой бизнес», в рамках реализации регионального проекта «Акселерация субъектов малого и 

среднего предпринимательства (Ростовская область)» (далее – Субсидия), в том числе в части 

достижения результатов предоставления субсидии, полученной из бюджета и направленной на 

исполнение Сторонами настоящего Договора, а также проверки органами государственного 

финансового контроля в соответствии со статьями 268.1 и 269.2 Бюджетного кодекса Российской 

Федерации. 

2.7. В соответствии с положениями действующего законодательства Российской Федерации, 

Стороны уведомлены о запрете и обязуются не приобретать иностранную валюту за счет средств 

субсидии на создание и (или) развитие проекта «Мой бизнес», предоставленной в целях 

финансового обеспечения затрат Заказчика по исполнению Сторонами обязательств по настоящему 

Договору, за исключением операций, осуществляемых в соответствии с валютным 

законодательством Российской Федерации при закупке (поставке) высокотехнологичного 

https://мсп.рф/


импортного оборудования, сырья и комплектующих изделий, а также связанных с достижением 

целей предоставления Субсидии иных операций, определенных порядком предоставления 

Субсидии. 

2.8. При исполнении обязательств по настоящему договору Исполнитель обязуется не 

нарушать имущественные и неимущественные права Заказчика, Получателей услуг и третьих лиц. 

Использование Исполнителем при оказании услуг объектов интеллектуальной собственности и 

средств индивидуализации (товарный знак, знак обслуживания и т.п.) возможно на основании 

письменного согласия правообладателя в соответствии с законодательством РФ. Исполнитель несет 

ответственность за незаконное использование соответствующего результата интеллектуальной 

деятельности или средства индивидуализации без согласия правообладателя, за исключением 

случаев, когда использование результата интеллектуальной деятельности или средства 

индивидуализации лицами иными, чем правообладатель, без его согласия допускается в 

соответствии с законодательством РФ. 

 

3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

3.1. Общая стоимость комплексных услуг по Договору определена в соответствии со 

Спецификацией (Приложение № 2 к настоящему Договору) и составляет __________________ 

(____________________) рублей ____ копеек, НДС _____ рублей ____ копеек или без НДС 

(Исполнитель освобожден от уплаты НДС в соответствии со ст. ______ НК РФ). 

3.1.1. В случае недостижения Исполнителем при оказании комплексных услуг ключевого 

показателя эффективности (количество получателей комплексных услуг), указанного в 

Техническом задании к настоящему Договору, общая стоимость комплексных услуг, указанная в п. 

3.1 настоящего Договора, подлежит уменьшению на размер суммированной стоимости за каждую 

недостигнутую единицу по ключевому показателю эффективности оказания услуг. 

3.2. В стоимость комплексных услуг, указанную в пункте 3.1 настоящего Договора, 

включены все расходы Исполнителя, связанные с исполнением настоящего Договора, в том числе 

(но не ограничиваясь указанным) стоимость комплексных услуг (включая стоимость услуг 

соисполнителей), материалов, расходы на эксплуатацию оборудования, расходы по оплате налогов, 

сборов и других обязательных платежей, иные издержки Исполнителя. 

3.3. Оплата по Договору производится за счет средств субсидии, предоставленной 

Автономной некоммерческой организации - микрофинансовой компании «Ростовское 

региональное агентство поддержки предпринимательства» на создание и (или) развитие проекта 

«Мой бизнес» из областного бюджета по договору № 40-2023-000498 от 21.02.2023, 

идентификатор договора 0000I56163053585235820022. 

3.4. Оплата по настоящему Договору производится в валюте Российской Федерации в 

безналичном порядке на расчетный счет Исполнителя, указанный в разделе 10 настоящего 

Договора, на основании подписанных Сторонами Актов приема-сдачи оказанных услуг, 

предоставленных Исполнителем отчетов об оказании комплексных услуг и выставленных 

Исполнителем счетов, в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта 

приема-сдачи оказанных услуг.  

3.4.1. Оплата услуг, оказанных в период с даты заключения Договора по 29.02.2024 

включительно, производится в порядке, установленном в п. 3.4. Договора, при условии принятия 

Министерством экономического развития Ростовской области решения о направлении 

неиспользованного остатка субсидии автономной некоммерческой организации - микрофинансовой 

компании «Ростовское региональное агентство поддержки предпринимательства» на создание и 

(или) развитие проекта «Мой бизнес» в 2024 году на соответствующее направление расходов.  

В случае отсутствия распоряжения оплата будет произведена из других источников не 

позднее 01.04.2024. 

3.5. Моментом исполнения обязательств Заказчика по оплате является дата списания 

денежных средств с расчетного счета Заказчика. 

3.6. В случае уменьшения ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных 

обязательств на предоставление Заказчику Субсидии, направленной, в том числе, на исполнение 

Сторонами условий настоящего Договора, Стороны вправе заключить дополнительное соглашение 

об изменении стоимости (цены) Договора и (или) сроков оплаты и (или) соразмерном уменьшении 

объема оказываемых услуг. 



 

4. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ УСЛУГ 

4.1. Приемка оказанных Исполнителем комплексных услуг по Договору за каждый отчетный 

период производится Заказчиком на основании представленных Исполнителем не позднее                          

10 (десяти) рабочих дней после окончания отчетного периода, следующих документов: отчета об 

оказании услуг по форме согласно требованиям Технического задания и подписанного 

Исполнителем Акта приема-сдачи оказанных услуг в двух экземплярах. Отчетным периодом 

признается период с первого по последнее число календарного месяца. Первым отчетным периодом 

признается период с даты заключения договора по 29.02.2024 включительно.  

4.2. Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения документов, указанных в 

пункте 4.1 Договора, подписывает и возвращает один экземпляр Акта приема-сдачи оказанных 

услуг Исполнителю, либо при выявлении недостатков оказания услуг, несоответствия услуг 

требованиям Договора, направляет Исполнителю в тот же срок мотивированный отказ от 

подписания Акта приема-сдачи оказанных услуг с указанием всех недостатков (несоответствий) 

услуг.  

4.3. Исполнитель обязан устранить все недостатки (несоответствия) комплексных услуг (в 

случае, если недостатки (несоответствия) услуг можно устранить) за свой счет в сроки, 

согласованные сторонами.  

4.4. После устранения недостатков (несоответствий) комплексных услуг Исполнитель 

письменно уведомляет Заказчика об устранении недостатков (несоответствий) и готовности к 

повторной сдаче комплексных услуг. Заказчик осуществляет приемку оказанных комплексных 

услуг повторно в порядке, установленном пунктом 4.2 настоящего Договора. 

4.5. Если в согласованный сторонами срок все недостатки (несоответствия) оказания 

комплексных услуг не будут устранены Исполнителем, либо недостатки являются существенными 

и неустранимыми, Заказчик вправе отказаться от приемки и оплаты оказанных комплексных услуг 

и потребовать возмещения Исполнителем причиненных убытков. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, установленных 

настоящим Договором, Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

5.2. В случае просрочки исполнения Стороной обязательств, предусмотренных настоящим 

Договором с учетом приложений к нему, другая Сторона вправе направить требование об уплате 

неустойки (пени). Неустойка (пеня) начисляется за каждый день просрочки исполнения 

обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения 

установленного Договором срока исполнения обязательства, в размере 1/300 (одной трехсотой) 

действующей на дату уплаты неустойки (пени) ключевой ставки Центрального банка Российской 

Федерации от стоимости Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему 

обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем (для 

Исполнителя) или от неуплаченной в срок суммы Заказчиком (для Заказчика). 

5.3. Уплата штрафных санкций, возмещение убытков не освобождают Стороны от исполнения 

своих обязательств по настоящему Договору. 

5.4. Исполнитель несет полную материальную ответственность за причиненный вред (ущерб) 

третьим лицам в процессе оказания услуг и возмещает его им за свой счет. Ответственность 

наступает при наличии вины Исполнителя. 

5.5. Исполнитель обязуется принимать меры по обеспечению защиты прав и свобод человека 

и гражданина при обработке его персональных данных в рамках настоящего Договора и 

самостоятельно несет полную ответственность за нарушение требований законодательства 

Российской Федерации в части порядка обработки персональных данных физических лиц при 

исполнении настоящего Договора. 

5.6. В случае необходимости Исполнитель самостоятельно регулирует все вопросы, связанные 

с соблюдением авторских и смежных прав третьих лиц и выплатой авторского вознаграждения, 

возникающие в процессе исполнения обязательств по настоящему Договору. Исполнитель 

самостоятельно несет полную ответственность за несоблюдение интеллектуальных прав третьих 

лиц при исполнении настоящего Договора.    



5.7. В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации Исполнителем 

должны быть соблюдены требования ст. 152.1 Гражданского кодекса Российской Федерации.  

5.8. Исключительные права на результаты интеллектуальной деятельности, созданные в ходе 

исполнения настоящего Договора, передаются Исполнителем Получателям комплексных услуг - 

субъектам МСП. Исполнитель обязан самостоятельно урегулировать с Получателями услуг - 

субъектами МСП все вопросы, связанные с переходом исключительных прав на результаты 

интеллектуальной деятельности, созданные Исполнителем в процессе оказания Услуг в рамках 

настоящего Договора.    

 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение 

обязательств по Договору при наступлении обстоятельств непреодолимой силы, возникшими 

помимо воли и желания Сторон, которые они не могли предвидеть, избежать или предотвратить 

разумными мерами. Такими обстоятельствами признаются: военные действия, объявление режима 

военного или чрезвычайного положения, блокада, эмбарго, эпидемии, взрывы, террористические 

акты, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, а также акты органов 

государственной власти и управления, которые были приняты в период действия Договора, 

имеющие обязательную юридическую силу для Сторон и делающие невозможным исполнение 

Договора.  

При этом инфляционные процессы в экономике и взаимоотношения Исполнителя с иными 

организациями при исполнении Договора к форс-мажорным обстоятельствам не относятся. 

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору, 

обязана немедленно известить по факсу и (или) по электронной почте, а также не позднее 3 (трех) 

календарных дней с даты их наступления и (или) прекращения письменно известить другую 

Сторону о наступлении и (или) прекращении вышеуказанных обстоятельств, которые должны быть 

подтверждены заключением Торгово-промышленной палаты Ростовской области. 

Несвоевременное извещение об обстоятельствах непреодолимой силы и отсутствия 

заключения Торгово-промышленной палаты Ростовской области лишает Сторону, для которой 

создалась невозможность исполнения обязательств по Договору, права ссылаться на них в будущем. 

6.3. Если обстоятельства непреодолимой силы, действуя на протяжении 14 (четырнадцати) 

календарных дней, не обнаруживают признаков прекращения, то действия Сторон в отношении 

настоящего Договора должны определяться Сторонами по взаимной договоренности. 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ  

И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня подписания его обеими Сторонами и действует 

до момента полного исполнения Сторонами своих обязательств по нему, но не позднее 28.12.2024. 

7.2. Любые изменения и дополнения к Договору действительны, если они совершены  

в письменном виде и подписаны надлежаще уполномоченными представителями Сторон. 

7.3. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по соглашению Сторон либо по 

требованию одной из Сторон в порядке и по основаниям, предусмотренным действующим 

законодательством. 

7.4. Заказчик вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке отказаться  

от исполнения настоящего Договора, письменно уведомив о расторжении Договора Исполнителя  

за 5 (пять) календарных дней до даты расторжения Договора, при условии оплаты фактически 

оказанных услуг по настоящему Договору, и принятых Заказчиком. Договор считается 

расторгнутым по истечении 5 (пяти) календарных дней с момента получения Исполнителем 

письменного уведомления о расторжении Договора. Исполнитель в срок не позднее 5 (пяти) 

рабочих дней со дня получения уведомления о расторжении Договора предоставляет Заказчику 

документальное подтверждение фактически оказанных услуг. При этом Заказчик оплачивает только 

те расходы, которые возникли у Исполнителя до получения последним уведомления Заказчика об 

отказе от исполнения настоящего Договора. 

7.5. Исполнитель вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 

настоящего Договора, уведомив об этом Заказчика в письменной форме не позднее  

14 (четырнадцати) календарных дней до даты расторжения, при условии полного возмещения 



Заказчику причиненных ему таким отказом убытков. Договор считается расторгнутым по истечении 

14 (четырнадцати) календарных дней с момента получения Стороной письменного уведомления об 

отказе от исполнения обязательств по Договору от другой Стороны. 

 

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

8.1. В случае возникновения споров и разногласий, связанных с исполнением настоящего 

Договора, Стороны примут все меры к их разрешению путем переговоров. 

8.2. Стороны соблюдают досудебный претензионный порядок рассмотрения споров. Срок 

рассмотрения претензии – 10 (десять) рабочих дней с даты ее получения. Претензия должна быть 

подписана руководителем или иным уполномоченным на это лицом. 

Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с 

ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, изменения, прекращения или 

недействительности, не разрешенные в претензионном порядке, подлежат рассмотрению в суде по 

месту нахождения истца. 

 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1. Стороны определили кураторами по настоящему Договору: 

Куратор по Договору от Заказчика - __________________________, контактный телефон: 

___________________, электронная почта: _______________; 

Куратор по Договору от Исполнителя - __________________, контактный телефон: 

______________, электронная почта: ______________. 

Куратор осуществляет общее руководство процессом взаимодействия Заказчика с 

Исполнителем в рамках заключения, исполнения, расторжения настоящего Договора, а также в 

рамках урегулирования споров и разногласий по настоящему Договору.  

9.1.1. В соответствии с пп. 1, 4 ст. 185 ГК РФ Стороны определили уполномоченным со 

стороны Заказчика на рассмотрение и согласование предусмотренной Договором и Техническим 

заданием отчетной документации следующего представителя Заказчика: 

___________________________, тел.: _______________, эл. почта: _______________. 

9.2. Стороны обязуются информировать друг друга в письменной форме об изменении адресов 

и других реквизитов Сторон.   

9.3. Уступка прав требования по Договору может быть произведена Исполнителем 

исключительно с письменного согласия возможности уступки прав требования Заказчиком. 

9.4. Антикоррупционная оговорка: 

9.4.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не 

разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей прямо или косвенно, любым 

лицам, для оказания влияния на действие или решения этих лиц. 

9.4.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их 

аффилированные лица, работники или посредники обязуются не осуществлять действия, 

квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача или 

получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого 

законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем. 

9.4.3. Стороны обязуются незамедлительно проинформировать друг друга в случае 

установления фактов аффилированности лиц, участвующих в подготовке и/или исполнении 

настоящего Договора. 

9.4.4. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти 

нарушение каких-либо положений настоящего Раздела, соответствующая Сторона обязуется 

уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана 

сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие 

основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких - либо положений 

настоящего пункта контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками 

выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или 

получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования 

применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, 



полученных преступным путем. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет 

право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения 

подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть 

направлено в течение десяти рабочих дней с даты направления письменного уведомления. 

9.4.5. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в 

данном пункте действий и/или неполучения другой Стороной в установленный настоящим 

Договором срок подтверждения, что нарушение не произошло или не произойдет, другая Сторона 

имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке в порядке полностью или в 

части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был 

расторгнут Договор в соответствии с положениями настоящего пункта, вправе требовать 

возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения. 

 9.5. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по 

одному экземпляру для каждой Стороны. 

9.6. Приложения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями: 

- Техническое задание (Приложение № 1); 

- Спецификация (Приложение № 2); 

- Форма Акта приема – сдачи оказанных услуг (Приложение № 3). 

 

10. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 

ЗАКАЗЧИК: ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

Автономная некоммерческая организация 

– микрофинансовая компания  

«Ростовское региональное агентство 

поддержки предпринимательства»  

(АНО МФК «РРАПП») 

 

 

 

 

___________________ /__________________/

 подпись 

М.П. 

 

 

___________________ /________________/ 

                      подпись 

М.П. 

 

  



Приложение №1 

к Договору на оказание комплексных услуг 

от «____» _______________ 2024 г. № _______________ 

 

 

Техническое задание 

на оказание комплексных услуг субъектам малого и среднего предпринимательства 

1. Получатели услуг: уникальные субъекты малого и среднего предпринимательства (далее 

– субъекты МСП), зарегистрированные на территории Ростовской области, внесенные в Единый 

реестр субъектов малого и среднего предпринимательства, обратившиеся с запросами о 

предоставлении комплексной услуги в рамках ведения предпринимательской деятельности.  

1.1. Для целей Договора под уникальными субъектами МСП понимаются субъекты МСП, 

зарегистрированные на территории Ростовской области и не получавшие в текущем календарном 

году комплексные услуги в рамках реализации центром «Мой бизнес» регионального проекта 

«Акселерация субъектов малого и среднего предпринимательства (Ростовская область)» по 

направлениям деятельности центра поддержки предпринимательства, центра инжиниринга и отдела 

кластерного развития АНО МФК «РРАПП». 

1.2. Услуги не предоставляются субъектам МСП, применяющим специальный налоговый 

режим «Налог на профессиональный доход». 
2. Комплексные услуги оказываются на основании Заявления на оказание комплексной 

услуги для субъекта малого и среднего предпринимательства (форма Заявления приведена в 

приложении № 1 к Техническому заданию).  

2.1. Заявления на оказание комплексной услуги принимаются Заказчиком и Исполнителем. 

При поступлении заявлений на оказание комплексной услуги непосредственно Исполнителю, 

Исполнитель направляет Заказчику ежедневно, не позднее дня поступления, копии поступивших 

заявлений на электронную почту: info@mbrostov.ru, для учета и проверки информации Заказчиком. 

3. Количество получателей комплексных услуг: ___________ субъекта МСП, количество 

оказанных комплексных услуг – ___________ единицы. Одному субъекту МСП может быть оказана 

одна комплексная услуга.   

4. Сроки оказания услуг: с даты заключения договора по 31.10.2024 года включительно. 

5. Отчетный период: Отчетным периодом признается период с первого по последнее число 

календарного месяца. Первым отчетным периодом признается период с даты заключения договора 

по 29.02.2024 включительно.  

6. Место оказания услуг: Ростовская область 

7. Содержание комплексных услуг: 

 

 

8. Отчет об оказании комплексных услуг предоставляется Заказчику в печатном и 

электронном виде и должен содержать:  

- Заявления на оказание комплексной услуги для субъекта малого и среднего 

предпринимательства и Акты приема-сдачи оказанной комплексной услуги согласно Приложению 

№ 1 к Техническому заданию (оригиналы либо надлежащим образом заверенные копии);  

- Журнал оказанных комплексных услуг в бумажном и электронном виде (приложение № 2 

к Техническому заданию); 

- Скриншот экрана, подтверждающего наличие субъекта МСП в Едином реестре субъектов 

малого и среднего предпринимательства. 

 

 

 

№ 

п/п 

Наименование 

комплексной услуги 

Состав комплексной услуги Единица 

измерения 

1    

…    



Все документы, предоставляемые Исполнителем в бумажном виде, должны быть заверены 

подписью и печатью Исполнителя. 

 

 

От ЗАКАЗЧИКА: 

 

____________________/_______________/ 

М.П.    

 

От ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

 

____________________/________________/ 

  М.П.  



Приложение № 1 

к Техническому заданию  

по Договору на оказание комплексных услуг 

от «____» _______________ 2024 г. № ______________ 

 

ФОРМА 
Заявление № ____ от _____________2023 г. 

на оказание комплексной услуги для субъекта малого и среднего предпринимательства 

 

Наименование Заявителя - 

юридического лица/ ФИО 

индивидуального предпринимателя 

 

Руководитель организации 

(ФИО, должность) 

 

Дата рождения  

Серия и номер паспорта  

Адрес заявителя (юридический):  

ИНН  

Телефон (с кодом города)  

E-mail:  

Основной вид экономической 

деятельности (ОКВЭД): 

 

Описание услуги/продукта/товара, 

который производит СМСП: 

 

Контактное лицо (ФИО)  

Контактный телефон  

Наименование комплексных услуг:*  
 

 

 

*Из вышеуказанного перечня Услуг необходимо выбрать только одну Услугу, сделав отметку в пустом 

поле 

 
Подтверждаю, что даю свое согласие АНО МФК «РРАПП» и ____________________________ на обработку своих персональных данных, то есть 

на совершение действий, предусмотренных п. 3 ч. 1 ст. 3 Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ , 

осуществляемых как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких средств, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ) третьим лицам, 

привлекаемым АНО МФК «РРАПП», в том числе в целях оказания услуг, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. Указанные Заявителем персональные данные предоставляются, а обработка персональных данных осуществляется в целях обеспечения 

соблюдения законодательства РФ, в том числе Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства 

в Российской Федерации», получения консультационных и иных услуг, информирования Заявителя об услугах АНО МФК «РРАПП» и услугах 

партнеров АНО МФК «РРАПП». Заявитель ознакомлен, что настоящее согласие действует со дня его подписания до дня его отзыва Заявителем. 

Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано Заявителем на основании письменного заявления в произвольной форме; в 

случае отзыва согласия на обработку персональных данных АНО МФК «РРАПП» вправе продолжить их обработку без согласия Заявителя по 

основанию, указанному в п. 5 и п.11 ч. 1 ст. 6  Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ. Заявитель подтверждает, 

что все указанные в настоящей заявке данные (в том числе номер телефона и е-mail адрес) верны, согласия третьих лиц, чьи данные указаны в 

заявлении получены, готов нести все риски, связанные с указанием некорректных данных в настоящем заявлении. 

Согласен на осуществление Министерством экономического развития Ростовской области и органами государственного финансового контроля 

проверок соблюдения условий, целей и порядка предоставления на проведение проверочных мероприятий и оценку качества предоставления 

услуг. 

 подпись Получателя 

услуги 

  ФИО  

 

Получатель услуги 

(руководитель организации)  ___________ ________________ __________________________ 

                                                      должность            подпись                расшифровка подписи 



 

Заявку принял: 

 

Исполнитель                             ___________ ________________ __________________________ 

                                                      должность           подпись                  расшифровка подписи 

 

 

 



ФОРМА 

 

АКТ  

приема-сдачи оказанной комплексной услуги  

 

г. Ростов-на-Дону                          «___» ________ 2024 г. 

 

В соответствии с Заявлением № ___ от «___» __________ 2023 года на оказание комплексной 

услуги для субъекта малого и среднего предпринимательства Исполнитель оказал, а Получатель 

услуг принял следующую комплексную услугу: _________________________________. 

1. Исполнитель оказал комплексную услугу своевременно и в полном объеме.  

2. Услуга оказана Исполнителем Получателю услуг на безвозмездной основе.  

3. Получатель услуг к Исполнителю претензий не имеет. 

4. Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую 

силу, хранящихся по одному у каждой из Сторон. 

 

Услуги оказал:  

Представитель Исполнителя 

(руководителя организации) ___________ _______ ___________________________________ 

                                                      должность    личная подпись     расшифровка подписи 

 

 

Услуги принял: 

Получатель услуг 

(руководителя организации/ИП)   ___________ _______ ___________________________________ 

                                                      должность    личная подпись     расшифровка подписи 

                                                                                    МП  

                                                                             (при наличии)  

 

 

 

ФОРМУ ЗАЯВЛЕНИЯ НА ОКАЗАНИЕ КОМПЛЕКСНОЙ УСЛУГИ ДЛЯ 

СУБЪЕКТА МАЛОГО И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА И ФОРМУ 

АКТА ПРИЕМА-СДАЧИ ОКАЗАННОЙ КОМПЛЕКСНОЙ УСЛУГИ 

УТВЕРЖДАЕМ: 

 

От ЗАКАЗЧИКА: 

 

 

___________________/______________/ 

М.П.    

 

От ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

 

 

            ____________________/______________/ 

   М.П. 



 

Приложение № 2 

к Техническому заданию  

по Договору на оказание комплексных услуг 

от «_____» ______________ 2024 г. № ______________  
 

ФОРМА 

Журнал оказанных комплексных услуг по договору №_____от «__»_________________2024 года  

за период с __________ по __________  

№ 

п/п 

 

Дата оказания 

комплексной 

услуги  

Полное 

наименование 

организации/ 

ФИО ИП  

(в том числе 

организационно-

правовая форма) 

ИНН 

организации/ 

ИП 

ФИО 

заявителя/ 

представителя 

заявителя 

Контактные данные субъекта 

МСП 

Категория СМСП в 

Едином реестре субъектов 

малого и среднего 

предпринимательства 

(микро-, малое, среднее 

предприятие) 

 

Наименование 

комплексной услуги 

Телефон Е-mail 

(при наличии) 

 

1         

 

Достоверность и полноту сведений Журнала подтверждаю. 

___________        ______________________________ 

(подпись)            (расшифровка подписи исполнителя) 

М.П. 

Указывается на каждом листе журнала 

 

ФОРМУ ЖУРНАЛА УТВЕРЖДАЕМ: 

 

 

От ЗАКАЗЧИКА: 

 

 

_____________________/______________/ 

М.П.    

От ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

 

 

______________________/_____________/ 

  М.П. 

 



Приложение № 2 

к Договору на оказание комплексных услуг 

от «____» _________________ 2024 г. № __________________ 

 

 

Спецификация 

 

№ 

п/п 

Наименование  

комплексной 

услуги 

Содержание комплексной услуги Единица 

измерения  

Колич

ество 

Стоимость за 

единицу,  

в руб. 

Общая 

стоимость,  

в руб.  

1   

услуга   

 
…   услуга 

 

 

 

Общая стоимость услуг по Договору составляет _______________ (________________) рублей ___ копеек, НДС _____ рублей ____ копеек 

или без НДС (Исполнитель освобожден от уплаты НДС в соответствии со ст. ______ НК РФ). 

В стоимость комплексных услуг включены все расходы Исполнителя, связанные с исполнением настоящего Договора, в том числе (но не 

ограничиваясь указанным) стоимость комплексных услуг (включая стоимость услуг соисполнителей), материалов, расходы на эксплуатацию 

оборудования, расходы по оплате налогов, сборов и других обязательных платежей, иные издержки Исполнителя. 

 

Подписи сторон: 

 

От ЗАКАЗЧИКА: 

 

_____________________/______________/ 

М.П.    

От ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

 

____________________/______________/ 

  М.П. 

 

 



 

Приложение № 3 

к Договору на оказание комплексных услуг 

от «____» _______________ 2024 г. № ______________ 
 

ФОРМА 

 

Акт приема-сдачи оказанных услуг 

по Договору на оказание комплексных услуг 

от «_____» _____________ 20____ г. № _____________ 

 

 

г. Ростов-на-Дону                             «___»  _________ 20_года 

 

Автономная некоммерческая организация-микрофинансовая компания «Ростовское 

региональное агентство поддержки предпринимательства», именуемая в дальнейшем 

«Заказчик», в лице _________________________________, действующего на основании 

_________________________________, с одной стороны, и _________________________, 

именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________________, 

действующего на основании _________________________________, с другой стороны, совместно 

именуемые «Стороны», составили настоящий Акт о нижеследующем:  
 

1. Исполнителем в рамках Договора на оказание комплексных услуг  

от «___» __________ 2024 года № _________ (далее – Договор)  в период с «___» ________ 2024 

года по «___» _________ 2024 года оказано ______________ (указать количество) комплексных 

услуг ____________ (указать количество) субъектам МСП по следующим направлениям: 

________________________________________________________ (указать согласно п.1.1. 

Договора). 

2. Стоимость оказанных комплексных услуг, указанных в п.1 настоящего Акта, составляет 

________________ (___________________) рублей __ копеек, НДС _____ рублей ____ копеек или 

без НДС (Исполнитель освобожден от уплаты НДС в соответствии со ст. ______ НК РФ). 

3. Оказанные Исполнителем комплексные услуги соответствуют условиям Договора, 

выполнены в установленные Договором сроки и полностью приняты Заказчиком. 

Заказчик не имеет претензий к Исполнителю относительно качества и объема оказанных 

комплексных услуг. 

4. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу,  

по одному для каждой Стороны. 
 

Подписи сторон: 

 

От ЗАКАЗЧИКА: 

 

______________________________  

М.П. 

От ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

 

                  ______________________________  

М.П. 

ФОРМУ АКТА ПРИЕМА-СДАЧИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 

 УТВЕРЖДАЕМ: 

 

От ЗАКАЗЧИКА: 

 

___________________/_____________/ 

М.П. 

От ИСПОЛНИТЕЛЯ: 

 

                  ____________________/_____________/ 

М.П. 

 


